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ÉCLAIRAGE SUR LES DOCUMENTS 
D’URBANISME ET D’AMÉNAGEMENT

VOTRE BESOIN
Au regard des nouveaux enjeux environnementaux, [La CCI] vous conseille et vous alerte sur l’impact pour les 
entreprises des dispositions en matière d’urbanisme et de développement d’une offre foncière. 

NOTRE RÉPONSE
Compte tenu des besoins des entreprises locales, [La CCI] formule des avis sur les documents d’urbanisme 
suivants :

	 • le Schéma de Cohérence Territorial - SCOT
	 • le Plan Local Urbanisme Intercommunal - PLUI
	 • le Plan Local d’Urbanisme - PLU
	 • la Carte Communale - CC

Ces avis sont réalisés sur la base de consultations des partenaires économiques et des entreprises, d’auditions 
externes, de groupes de travail ad hoc, d’études ou enquêtes et l’organisation de focus groupe.

Pour les organismes partenaires ou intéressés, [La CCI] peut assurer la diffusion de l’avis. 

INFORMATIONS PRATIQUES
La rédaction de l’avis est totalement prise en charge par [La CCI]

En complément [la CCI] vous accompagne pendant la période de consultation, n’hésitez pas à nous contacter : 
organisation d’échanges, débats avec les entreprises locales, enquête sur un secteur d’activité particulier, …

Vous êtes décideur au sein d’une 
collectivité : commune, groupement de 
communes, département, région.  
Vous êtes un établissement public ou para 
public, une entreprise publique, une société 
d’économie mixte, une association. 

Vous souhaitez développer et faire 
évoluer votre territoire, créer de nouvelles 
synergies. 

De par son statut d’établissement public, 
de personne publique associée et son 
maillage territorial, le réseau des Chambres 
de Commerce et d’Industrie (CCI) est 
votre interlocuteur privilégié pour vous 
accompagner et vous conseiller.

• Eclairage sur les documents d’urbanisme et d’aménagement
• Consultation de chefs d’entreprise
• Etudes sur mesure
• Etude d’implantation commerciale
• Diagnostic de l’appareil commercial
• Déploiement opérationnel d’un projet de territoire
• Soutien des entreprises dans leur développement
• Solutions et aides pour la relance économique

VOTRE CCI 
VOUS PROPOSE UNE GAMME DE SERVICES COMPLÈTE :

Chaque CCI complète cette gamme par une offre de services complémentaire  
et spécifique à leur territoire.
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ÉTUDES SUR MESURE

VOTRE BESOIN
Pour redynamiser, développer, animer et valoriser votre territoire, vous devez construire sa carte d’identité. 

Les analyses de [La CCI] sont régulièrement mises à jour et permettent de bénéficier d’une connaissance précise 
de votre territoire.

NOTRE RÉPONSE
 �Le portrait de territoire :

[La CCI] collecte les données pertinentes à votre besoin de cartographie. L’analyse quantitative et qualitative des 
données dresse un panorama des principaux indicateurs qui caractérisent votre territoire.
L’analyse et la synthèse peuvent être complétées de préconisations sur les axes de développement à prioriser, le 
développement d’une stratégie commerciale, touristique, industrielle foncière sur le territoire. 

 �L’étude d’impact économique d’un équipement ou d’un évènement :
Ce service s’adresse particulièrement aux organisateurs de manifestations, gestionnaires d’équipements, 
associations ou encore groupes d’acteurs publics pour analyser les retombées économiques d’un équipement ou 
événement. 

INFORMATIONS PRATIQUES
Le tarif des études est variable. Demandez votre devis à [la CCI]

Des prestations complémentaires peuvent vous être proposées pour engager votre plan d’actions après l’étude.

CONSULTATION  
DES CHEFS D’ENTREPRISES

VOTRE BESOIN
Vous souhaitez recueillir des informations sur l’environnement et l’évolution économique et entendre la voix des 
entreprises de votre territoire. Le réseau des Chambres de Commerce et d’Industrie est votre acteur de proximité 
pour le développement de votre territoire. 
[La CCI] vous accompagne pour mener ces enquêtes auprès des chefs d’entreprise. 

NOTRE RÉPONSE
Sur la base de sa connaissance du tissu économique local et de ses fichiers contacts, [la CCI] vous propose des 
méthodologies d’enquête adaptées à votre territoire :

•	 enquête terrain directement assurée par un conseiller de CCI auprès des chefs d’entreprises 
•	 Enquête en ligne 
•	 focus group à partir d’un échantillonnage que vous propose [la CCI]

Les résultats d’enquêtes vous sont communiqués sous forme de synthèse et complétés avec les recommandations 
de [la CCI]. Vous pouvez ensuite prendre les premières mesures et actions pour répondre aux attentes des 
entreprises de votre territoire.

INFORMATIONS PRATIQUES
Le tarif de l’enquête est variable. Demandez votre devis à [la CCI]

Des prestations complémentaires peuvent vous être proposées pour rebondir sur les résultats de l’enquête et 
apporter aux entreprises les premières réponses aux besoins exprimés. 
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DIAGNOSTIC DE L’APPAREIL 
COMMERCIAL

VOTRE BESOIN
Vous devez réaliser le diagnostic de l‘appareil commercial sur votre commune ou zone d’activité pour définir la 
stratégie de développement de votre territoire.
[La CCI] vous permet de cartographier les commerces de votre commune, leurs points forts et leurs faiblesses sur 
lesquelles vous pouvez agir.

NOTRE RÉPONSE
Le diagnostic repose sur : 

 �Une analyse de la demande de consommation locale pour caractériser les profils de consommateurs, leurs 
besoins et évaluer les principaux postes de consommation 
 �Une analyse de l’offre locale de commerces et de son environnement (équipements, flux d’accès, mobilité, 
fréquentation touristique, foncier disponible, …)
 Une synthèse qui vous permet de préciser les enjeux de développement du commerce 

INFORMATIONS PRATIQUES
Le diagnostic de votre appareil commercial est proposé sur une durée comprise entre 2 et 4 mois 
Le tarif de la prestation est variable. Demandez votre devis à [la CCI]

ÉTUDE D’IMPLANTATION 
COMMERCIALE

VOTRE BESOIN
Vous souhaitez définir une stratégie d’implantation commerciale durable sur une zone, un territoire. 
[La CCI] réalise une étude d’implantation commerciale sur l’organisation du commerce et sa structure de 
consommation. Elle vous permet d’identifier le type de commerces à intégrer sur votre zone.
[La CCI] vous donne les outils d‘aide à la prise de décision pour dynamiser et à revitaliser votre territoire.

NOTRE RÉPONSE
 Une étude du potentiel commercial sur un périmètre donné

	 • Identification des lieux de consommation sur votre territoire et analyse de l’environnement concurrentiel
	 • Observation des clientèles potentielles et des pratiques de consommation
	 • �Analyse du fonctionnement du marché local. Une enquête réalisée auprès des ménages peut venir compléter 

cette analyse pour préciser les besoins, les attentes, et les habitudes de consommation sur la zone de chalandise
	 • �Chiffrage des marchés potentiels et des marchés résiduels
	 • �Une analyse de faisabilité vient compléter l’étude pour vous aider à définir les conditions de rentabilité et de 

viabilité de votre projet 

 Aide et conseil pour sa mise en œuvre 

	 • �Une sélection des candidats allant jusqu’au recrutement de celui qui réalisera le projet de développement du 
commerce

	 • �Un suivi post création est proposé au porteur de projet pour viabiliser le commerce nouvellement installé

INFORMATIONS PRATIQUES
Le tarif de la prestation est variable. Demandez votre devis à [la CCI]
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SOUTIEN DES ENTREPRISES  
DANS LEUR DÉVELOPPEMENT

VOTRE BESOIN
Vous contribuez au développement de votre territoire en stimulant la croissance de vos entreprises locales.  
La pérennité de ces entreprises vous permet de maintenir et développer l’emploi et donc renforcer l’attractivité de 
votre territoire.
Vous souhaitez appuyer votre stratégie de soutien aux entreprises par une offre de service efficace, coordonnée et 
partenariale.

NOTRE RÉPONSE
[La CCI] accompagne les entreprises et les entrepreneurs dans leur objectifs de création, de croissance et de 
transmission. La gamme des produits et services proposés par [La CCI] vont de la réalisation de diagnostics, à 
la fourniture d’information, des prestations de conseil et la formation. Ces solutions permettent de suivre les 
entreprises tout au long de leur cycle de vie :

 l’entrepreneuriat : créer, reprendre, transmettre une entreprise 
 le financement : sécuriser la gestion financière de l’entreprise et accéder aux financements 
 l’international : développer des parts de marché à l’export 
 �le développement durable : créer de la valeur grâce à la transition écologique et énergétique et maîtriser les 
risques
 le développement commercial : accélérer la croissance 
 le numérique : digitaliser l’entreprise
 la compétitivité : augmenter la performance
 les compétences RH : capitaliser sur l’humain

SOLUCCIO l’offre commune de toutes les CCI disponible en tout point du territoire est complétée d’une offre 
régionale ou locale pour répondre aux spécificités de chaque territoire.

INFORMATIONS PRATIQUES
La gamme des produits et services est proposée à toutes les entreprises de votre territoire, faites-le savoir en 
contactant [la CCI] votre partenaire de proximité.

DÉPLOIEMENT D’UN PROJET 
OPÉRATIONNEL DE TERRITOIRE

VOTRE BESOIN
Vous êtes amenés à engager des programmes de soutien de l’activité économique de votre territoire : industrie, 
commerce et services. 
Vous êtes confrontés à la multiplicité des acteurs susceptibles d’intervenir à vos côtés ainsi qu’à la complexité des 
domaines couverts par votre programme.

[La CCI] vous conseille et vous accompagne en ingénierie de projet pour identifier les bons interlocuteurs, 
appréhender les enjeux locaux et communiquer les résultats.

NOTRE RÉPONSE
Selon vos besoins et votre contexte local, [La CCI] vous propose un service d’assistance en management de projets, 
et/ou assure pour votre compte la maîtrise d’œuvre de votre programme :

 Une veille pour identifier les enjeux et préciser les contours du projet
 L’identification des expertises utiles au projet et animer les groupes d’experts 
 La conduite et le pilotage du projet :

	 • sa mise en œuvre via le recueil de données (enquêtes, études et analyses)
	 • la valorisation des résultats et des recommandations à chaque étape du projet

INFORMATIONS PRATIQUES

Le tarif de la prestation est variable. Demandez votre devis à [la CCI]
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CONNAÎTRE LES SOLUTIONS  
ET LES AIDES POUR LA RELANCE 
ÉCONOMIQUE

VOTRE BESOIN
Pour soutenir l’activité économique et l’emploi, permettre à vos entreprises locales d’engager les mutations 
nécessaires, vous devez identifier les programmes de soutien à l’activité, ainsi que les dispositifs d’aides techniques 
et financières que vous pouvez lever. 

Vous souhaitez savoir comment d’autres acteurs sur d’autres territoires ont su activer ces dispositifs et outils.
[La CCI] vous permet de mieux appréhender ces programmes.

NOTRE RÉPONSE
[La CCI] propose des séminaires et des temps d’échange pour les acteurs du développement économique local 
pour vous aider à :

 caractériser les enjeux sur vos territoires (chiffres clés, tendances observées, …)
 identifier les aides techniques et financières disponibles sur les plans national, régional ou local
 �apprécier les actions mises en œuvre par votre CCI au regard des enjeux de relance économique et de maintien 
d’une activité dans votre territoire
 connaître les offres de formation de votre CCI pour les entreprises et agents territoriaux

Une information plus détaillée vous est aussi proposée pour utiliser la plateforme les-aides.fr qui recense 
l’ensemble des aides financières mobilisables au niveau national, régional et local pour les entreprises.

INFORMATIONS PRATIQUES
Les séminaires sont proposés aux acteurs du développement économique à titre gratuit. [la CCI] prend en charge 
l’organisation et l’animation de ces séminaires. Contactez [La CCI] pour avoir le programme des prochaines sessions.

Les offres 

SOLUCCIO
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